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INDIVIDUALNI PLANOVANI

UCELEM INDIVIDUALNIHO PLANOVANI JE:

e vytvoreni dohody mezi klientem a klicovym poradcem, co bude obsahem poradenstvi,
a ¢eho chce klient dosahnout;

e pomoci klientovi i pracovnikovi se zorientovat, na cem spolupracuji a jak se jim spoluprace
dafi

e pomocirozklicit, v jakych oblastech nase pracovniky dale vzdelavat nebo prohlubovat jejich
vzdélavani

e ziskat nastroj ke strategickému planovani sluzby (napr. jakym zplsobem rozsifovat nase
sluzby, kdo jsou nasi klienti, v jakych oblastech se na nas obraci apod.)

ZASADY INDIVIDUALNIHO PLANU

e Plan na miru - kazdy individualni plan je originalem, jak zpusobem zpracovani, tak obsa-
hove.

e Podpora klienta - individualni plan ma podporovat klienta v samostatném rozhodovani, sa-
mostatnosti a odpovédnosti celkové. VSe se odviji od schopnosti, moznosti a limitu klienta.

e Partnerstvi - je to spolecna prace klienta i pracovnika. Oba mohou navrhovat podnéty, do-
mlouvat si zpusob a napln spoluprace.

e Flexibilita - individualni plan je mozné upravovat, doplnovat i novée prizpusobovat dle ak-
tualni situace klienta.

e Srozumitelnost - plan musi byt pochopitelny jak pro klienta, tak pro poradce i z hlediska
¢asu, zastupovani apod.

¢ Kompaktnost a efektivita — jednotlive faze planovani musi byt logické a musi smérovat k na-
plnéni dohody spoluprace mezi klientem a poradcem.

UCASTNICI PLANOVANI

o Klient

e Klicovy poradce

e Ostatni osoby dle prani klienta (klicovy poradce s klientem mohou prizvat dalSi osoby (ro-
dinné prislusniky, pratelé, dalsi pracovniky v socialnich sluzbach apod.)
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FORMA INDIVIDUALNIHO PLANU

Pro individualni plan neni stanoven zadny formular. Muze byt zpracovan ustné i pisemnée. V pripade
ustni formy poradce doplni jeho znéni do zaznamu o schizce. Individualni plany mohou byt kratko-
dobé zamérené na situaci ,tady a ted" nebo dlouhodobé. Forma individualniho planu se odviji od
schopnosti, moznosti, zajmu a kreativity klienta i pracovnika. Pokud vznikne na spole¢né schuzce
material obsahujici individualni plan nebo jeho prvky, je zalozen do osobni slozky klienta spolu s da-
tem vytvoreni. Plan muze a nemusi byt podepsan klientem.

OBSAH INDIVIDUALNIHO PLANU

e datum vytvoreni

e popis vychozi situace klienta (v jaké situaci je, pro¢ se na nas obraci, jakeé jsou jeho potreby,
prani, sny), zhodnoceni jeho moznosti, schopnosti, zkusenosti

e 0sobni cile spoluprace klienta (co chce, aby se zménilo, ¢eho chce spolupraci dosahnout)

e kroky vedouci k naplnéni cill s casovym vymezenim (kdo, kdy a jaké cCinnosti udela,
aby bylo naplnéno cile napf. datum, kolikrat tydné, mésicné apod.)

ZHODNOCENI NAPLNENI INDIVIDUALNIHO PLANU

V pripadé jednorazové spoluprace probiha zhodnoceni naplnéni cile spoluprace a jednotlivych
kroku na konci schizky.

V pripadé dlouhodobgjsi spoluprace poradce s klientem prubézné hodnoti spolupraci a napliovani
osobnich cilu klienta.
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